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Systeminformationen      
 
Es wird ein Hausnotrufgerät zusätzlich zum Telefon angeschlossen. Benötigt wird 
dafür ein 230V Stromanschluß, sowie eine analoge Dreifach -TAE Dose (N-Stecker). 
Über die Notruftaste am Gerät und über einen Funksender kann im Notfall eine 
Verbindung zur DRK Zentrale (rund um die Uhr besetzt) hergestellt werden. Hier sind 
alle wichtigen Daten zum Kunden gespeichert. 
 
Die Geräteinstallation kostet einmalig 35,00 Euro, die monatlichen Kosten bewegen 
sich – inklusive aller Serviceleistungen (z.B. Wartung) zwischen 18,36 Euro und 
31,00 Euro.  
Ggf. können die Kosten ganz oder teilweise von der Pflege- bzw. Krankenkasse 
übernommen werden. 
Über die Hausnotrufleistungen wird ein Vertrag mit monatlicher Kündigungsfrist 
abgeschlossen. 
 
Für Rückfragen steht der Hausnotrufbeauftragte des DRK Rhein-Sieg,  

Frank Hassel, zur Verfügung. 
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Deutsches Rotes Kreuz 

Kreisverband Rhein-Sieg e.V. 

Hauptstr. 158 

53859 Niederkassel 

 

Telefon  02208 / 5001 -   756 

Telefax 02208 / 5001 - 7456 
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Leistungsinformation 

 
 
Basispaket (auch Kassenpaket genannt)    
 

 Anschluss eines Hausnotrufgerätes innerhalb kürzester Zeit (maximal 2 – 3 
Tage), sofern alle technischen Voraussetzungen erfüllt sind. 

 Aufschaltung an die täglich 24 – Stunden besetzte DRK eigene 
Hausnotrufzentrale 

 Notruffunktion über Handsender oder Taste am Gerät 
 Automatische Dokumentation aller Notrufe 
 Einleitung geeigneter Hilfemaßnahmen z.B. verständigen von 

Bezugspersonen oder Pflegedienst oder Rettungsdienst 
 

18,36 Euro monatlich 
 

Komfortpaket        
 

 Alle Leistungen und Maßnahmen wie Basispaket, jedoch zusätzlich 
 Schlüsselhinterlegung in unseren gesicherten Schlüsselkästen 
 Inanspruchnahme unseres Bereitschaftsdienstes, der bei nicht erreichen oder 

nicht vorhanden sein der Bezugspersonen mit Schlüssel zum Kunden 
entsandt wird. 

 Die Kosten für diese Hausbesuche sind im monatlichen Beitrag bereits 
enthalten. 

 Einrichtung der sogenannten Tagesmeldetaste auf Wunsch 
 

31,00 Euro monatlich 

 

 

Einmalige Installationskosten von 35,00 Euro 
 

 
Wird beim Basispaket aufgrund der Nichterreichbarkeit der Bezugspersonen der 
Einsatz des Bereitschaftsdienstes erforderlich, so wird dieser Einsatz mit 35,00 Euro 
berechnet. 
 


